如何根据案件和犯罪嫌疑人的具体情况
运用不同的讯问技巧
       杨金顺﹡
对犯罪嫌疑人的审讯工作是侦查人员的一项基本功，讯问的成功与否直接关系到整个案件的侦破进度以及案件的质量“优劣”。当前，职务犯罪案件日趋复杂、作案手段日趋诡秘、证据调取难度也日益加大的社会形势对审讯工作提出了更高的要求，侦查人员应当针对不同的案件和不同的犯罪嫌疑人灵活运用不同的讯问技巧： 
一、根据不同的犯罪嫌疑人采用不同的讯问技巧: 

孙子说：“知己知彼”百战不殆。 在审讯犯罪嫌疑人这一斗智斗勇的“战争”中，首先摸清被讯问人的个性特点和心理状态是非常必要的，审讯人员应对被讯问人的性格、兴趣、品行、能力、文化程度、社会经历、成长过程、气质类型、宗教信仰、家庭状况等情况，在审讯准备工作中尽可能详细地了解和研究。同时根据案情分析和把握被讯问人的心理状态，针对不同类型的被讯问人采用不同的讯问方法: 
1、悔罪型嫌疑人。此类犯罪嫌疑人又可分为压力犯罪悔罪型和价值衡量悔罪型。压力犯罪悔罪型是指因为各种压力(比如经济压力)而一时糊涂利用职务之便走上犯罪道路，而事后对自己的行为有后悔心理的犯罪分子。对这类讯问对象，应当给予其充分的尊重，对其犯罪时面临的压力表示理解和同情，从感情上接近他(她)，同时向其宣传好我国的法律是将犯罪情节、犯罪动机作为量刑的参考依据的，引导他走上坦白和积极配合的道路。 

价值衡量悔罪型是指犯罪分子具有一定的社会地位或有较好的前途，(犯罪时没有考虑清楚或存有侥幸心理，案发后经过内心的价值衡量，觉得犯罪不值得。这类犯罪分子的行为表现是言语犹豫， 心事过重，非常关心对自己的处理结果。对这类讯问对象应该注意多宣传坦白从宽的实例，增加对其交代后将被从宽处理的心理诱导，比如多赞扬他过去取得的成绩，并使之明白有功劳并不能抵消犯罪，只有积极配合说清问题才有出路。 
2、畏罪型嫌疑人。担心和畏惧受到法律制裁是这类犯罪分子的典型心理状态，这类犯罪分子平时一般都有较好的信誉，案发后由于考虑到自己家人的处境、亲友和社会对自己的评价等因素，内心始终处于一种消极防御的状态。其行为表现失常，对外界剌激的反应非常敏感。对这类讯问对象应采取后发制人的策略，先给他一个总的问题让他充分暴露自己，同时在讯问语气上应适当增加入情味和亲近感，然后选准时机发问，击中其要害，突破其心理防线。 

3、赖罪型嫌疑人。这类犯罪分子要么具有较高的职务和社会地位，自信有人来“护驾”，要么认为自己犯罪手段高明，不会被识破，存在能赖就赖的心理。他们的表现通常是闭口不语，或者胡搅蛮缠，有的还采取投石问路的办法企图摸清侦查人员到底拿到了多少证据，然后再避重就轻，尽量抵赖，甚至有的还编造谎言引诱审讯人员失误。对这类犯罪分子首先应当宣传政策、指明出路，另外要注意设法加大其心理压力。特别是对那些自恃素质好、反审讯能力强的对象应当对先进行“冷处理”。必要时可借助纪委的“两规”措施，打击他的优越心理，控制好审讯节奏。在适当的时候适当出示已掌握的证据，有力地摧毁其心理防线使其认识到 再狡猾的犯罪也终究会露出破绽，从而将其引导到对审讯有利的方向上来。对于自信有“关系”出面保护的讯问对象，则应当断其后路，及时争取组织和上级的支持，同时可用陈希同、成克杰、胡长清、李纪周等人的实例对其进行说服教育，使其明白我党打击腐败的决心，明白在法治的今天，顽抗到底只有死路一条。 
4、共同犯罪嫌疑人。对于共同犯罪嫌疑人，特别是订立了攻守同盟的共同犯罪嫌疑人，应当利用其暴露出来的互相之间的矛盾进行分化瓦解，适时激化矛盾，寻找突破口。比如让其中人从窗外走过，告诉另一被讯问人“人家已经说清楚回家了”，引诱其在激愤的心理状态下讲出对方的犯 罪事实，然后再用这些事实去分别突破。
二、根据不同的案件采用不同的讯问技巧: 

1、贪污案件。贪污案的犯罪嫌疑人是国家工作人员或受委托从事公务的人员，其中很多人具有较高的文化水平，对法律政策有一定的了解。对这类讯问对象，审讯前的准备工作要做充分，防止准备不足反被对方摸清底细。同时应当注意保障被讯问人在讯问中的合法权利，讯问时的态度、语气也应严肃自然。对社会阅历较浅、初次被讯问，又害怕罪行败露后自己的社会地位剧降，还可能被长期监禁的嫌疑人，可利用其畏罪心理、恐慌心理占上风及缺乏反讯问经验的特点，采取正面出击的办法，有力地利用法律的震慑性，一举突破其心理防线，促使其交代罪行。对狡猾顽固的犯罪嫌疑人，应当采取侧面攻击的策略，先向他在轻松的氛围下谈一些细枝末节的事情，堵住他的退路，然后出其不意地出示有利证据，令其无法狡辩。对于破罐子破摔、自暴自弃的嫌疑人，则不直开门见山，而应注重疏导，设法恢复其求生欲、自尊心和荣誉感，树立其争取宽大处理、重新做人的信心。比如赞扬其特长和优点，在审讯环境、审讯态度和语气等方面给予充分的尊重，并开导他“人非圣贤孰能无过”， 从现代社会具有很好的宽窑性等方面举一些实例，鼓励他悔 过自新。 

2、挪用公款案件。此类案件的犯罪嫌疑人具有与贪污犯罪嫌疑人梧近的特点。但此类案件还有一大特点就是刑罚没有死刑。对这类案件的犯罪分子，除了使用前述讯问方法和技巧外，还可以向其暗示此类行为在处理上与贪污贿赂相比有其“宽大性”，从一定程度上打消被讯问人的恐惧心理。 

3、受贿案件。此类案件在审讯中应注意是否存在嫌疑人替人揽过的情况，不能漏过有助于查明事实的一切环节。讯问中要注意抓住嫌疑入供述的矛盾之处，及时出击。可先就事实清楚、数额较小的内窑进行讯问，然后针对有疑问的事实或关键情节讯问。此类案件的另一特点是有相对人——行贿人的存在，可利用行贿人来攻破受贿嫌疑人，使用对共同犯罪人的审讯方法一般可收到效果。比如在适当的时候让行贿人露面等方法。 

4、单位受贿案件。单位受贿案的“嫌疑人”是指受贿单位的主要领导人和直接责任人。这类案件的嫌疑人通常不止一人，而且大多是单位的领导班子全体，也有的人是在知情的情况下默许。讯问时一方面通过正面工作促其交代，另一方面可利用领导班子中起决定作用的个人作为薄弱环节，各个击破。同时还可暗示其该罪的刑罚只有五年以下有期徒刑或拘役，如果能积极配合，争取从轻处理，也许会有令其比较满意的结果。 

5、行贿案件。对此类案件的嫌疑人，除了利用其与受贿人之间的矛盾各个击破外，还可先从法律攻心入手，即暗示其如能积极配合，可利用我国《刑法》第390条的规定， 即“行贿入在追诉前主动交代行贿行为的，可以减轻或免除处罚”，这一诱人的条件往往可使被讯问人打消顾虑。另外，还可采取避实击虚的方法，避开被讯问人防备的问题，从其他问题人手，使其转移注意力，在不知不觉中将问题暴露出来。 

6、单位行贿案件。对此类案件的被讯问对象，可以参考单位受贿案件的方法，先讯问参与决定但未直接实施行为的非主要领导人。这些人在行贿中不起主要作用，因此心理压力小。只要阐明利害，大多数较易交代。然后再利用对这些人审讯中取得的证据去攻克主要领导人或直接行贿人。对这类案件的嫌疑人还可进行情感感化，表示理解其某些情况下不得己而行贿的行为，暗示其坦白，可以争取从宽处理。 

7、隐瞒境外存款案件。此类案件的嫌疑人有些认为财产存于境外不易被查获，故侥幸心理较重。对此类案件的被讯问人应当向其指明申报境外存款是法定义务而非个人隐私，不如实申报要被判处二年以下有期徒刑或拘役，但我国法律又规定“情节较轻的，可不追究刑事责任，只由其单 位或上级机关酌情给予行政处分”，促使其坦白交代，争取宽大处理。 

综上所述，审讯工作是一项较为复杂的综合性工作，它要求审讯入员不仅要能熟练运用各种讯问技巧，还要求对被讯问人和案件有细致深入的了解，根据不同的案件和不同的讯问对象，灵活和综合运用讯问技巧，而不拘泥于某一种或某几种模式。
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